KRONIKA

Skeppsmaklarens roll fran
slutet 70-talet till idag

Oscar von Sydow

o
ﬁr 1977 hade jag arbetat pa August

Leffler & Son ett par ar efter examen
vid Géteborgs Universitet, da togs beslutet
att skicka mig till Tokyo pa ett par ar. 27 ar
gammal och nygift avreste jag till Japan for
attinstallera mig i min foretradares lagenhet
i Aoyama 1-chome i centrala Tokyo. Jag fick
dven formanen (?) att dverta hans ganska
skraltiga Honda Civic.
Foretaget hette Sun Shipping och var ett
joint venture mellan Brostroms och dava-
rande Yamashita Shinnihon (numera Navix

Line).

var det dags att ringa runt till handelshusen,
rederierna och befraktarna for att kolla laget
och efterhéra affarsméjligheter. Vid lunchtid
gick vi ofta ut till ndrbeldgen restaurang och
sedan var det dags att satta sig pa tunnel-
banan och bestka kunderna. Utan ett pers-
onligt besdk, ingen affér. Detta var standard
och ménga av oss utldndska (mest norrmén)
satt och véntade pa var tur hos de stora re-
derierna och handelshusen, Fick man napp
var det bara att ila tillbaka till kontoret och
satta igang med telexen. Samtal till Sve-

rige eller Svriga Europa

Kontoret lag i centrala “Mdklarens fick bestéllas i forvag (ett
Tokyo, dér arbetade cirka . par timmar innan), nagon
10 personer, jag akte Gin- marknadskdnnedom direct dialling fanns inte.
zaLinetillochfran arbetet. OC/l stora Dystert da om det tutade
Ambitiés som jag var kom informatz'onsﬂ(')'de upptaget nar det bestall-

jag till kontoret vid 08.30
alltmedan  arbetsdagen
boérjade kl. 09.00. Den
japanske chefen (jag var
ende svensk) papekade
ganska snart att det inte
var lampligt att komma innan de tre sekrete-
rarna hade hunnit riva av och distribuera nat-
tens telexskord, skrivborden skulle torkas av,

morgonens te skulle sta klart etc. etc. Sedan

var ndgot man hade
svart att klara sig
utan.”

da samtalet

var baste van — det fanns

kopplades

Men telexen var

ju mojlighet till direct two-
way communication med
telex. Arbetsdagen slu-
tade séllan fére 1900/2000 och da var det
dags att ga ut med kunderna fér att sjunga
karaoke och dricka Suntory whisky.

Under de néstan tre ar vi bodde i Japan
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fick jag manga bekanta, vill inte kalla dem
vanner fér man blir inte vdn med en japan
pa det sattet, men de glémmer aldrig och
en bra relation star sig lange vilket jag fick
manga bevis pa under senare ar i yrket.

Ett litet kuriosa, I6nen betalades varannan
vecka i cash, man fick tva kuvert, ett nagor-
lunda tjockt som skulle levereras till hustrun
(06ppnat) da hustrun ar CFO (Chief Financial
Officer) i de flesta japanska familjer, sedan
tillkom ett annat vasentligt tunnare kuvert
som inte behdvde redovisas. "Oscar-san, no
need to tell your wife, this is for you to spend
in the nightclubs...”. Man kunde lita pé var-
andra i affarer, ordet "backtrading” fanns
inte i vokabularet — a deal is a deal.

Var aldsta dotter Amy féddes i Tokyo
1978. Alla pa kontoret gladdes forstas med
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oss men chefen Mr. Ota sade "better luck
next time Oscar-san, | hope you will have a
boy”.

Né&r var andra dotter Ebba foddes tre ar
senare fick jag ett lakoniskt telex ungeféar
"Congratulations Oscar-san to second girl,
you must try again”. Ytterligare tre ar senare
foddes sonen August, alla happy.

Efter sejouren i Tokyo kom jag hem till Go-
teborg. Ett par ar pa August Leffler & Son
och darefter ett antal ar inom offshoreindu-
strin innan jag atervéande till mékleriet som
delégare i Blidberg-Leffler. 1995 slog vi oss
ihop med Gothenburg Chartering AB och
dér blev jag kvar tills jag gick i pension 2015,
de sista 10 aren som VD for bolaget. Jag har
fortfarande nara kontakt med branschen da

jag arbetar som styrelseledamot i féretaget.



Telexen forsvann och ersattes av e-mail,
kommunikationerna blev snabbare férstas
och kraven pa svar med vandande post
dkade. Manga foéretag (huvudsakligen stal-
verk) ansag att skeppsméklaren spelat ut
sin roll, man etablerade egna portaler dar
redarna kunde logga in och leverera sina
offerter pa enstaka last eller kontrakt. Det
blev dock ingen stérre succé eftersom be-
fraktarna efter ett tag insdg att man i viss
man famlade i mérkret in en marknad som
svangde dag for dag, ibland timme for
timme. Maklarens marknadskédnnedom och
stora informationsfléde var nagot man hade
svart att klara sig utan.

"Our word, our bond” &r ju ett kdrnvérde
for maklaren och kanske dven for shipping i
stort men man nddgas nog konstatera att en
bit in pé 2000-talet haller inte detta riktigt.
Telefonen har ibland spelat ut sin roll, nu
galler Whatsapp och andra forum for kom-
munikation som ger mer utrymme for fanta-

sin om man uttrycker det sa. For ett antal ar
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sedan rackte det med att bekrafta affaren
per telefon pa kvéllen och sedan aterkom-
ma med skriftlig dokumentation dagen efter
men nu litar man tyvarr inte pa varandra pa
det sdttet om man uttrycker det generellt,
visst finns det lyckligtvis manga undantag
men tyvarr ar de just undantag.

Jag é&r dvertygad om att maklarens roll i
framtiden ar stark, det galler att konstant
vara vélinformerad om politisk utveckling,
teknik, véader etc. etc. fér att kunna ge an bra
service till kunderna. Man maste veta mer &n
vad de vet, en stor aktdr pa marknaden sade
karvt till en av mina kollegor for ett par ar se-
dan: "l already know the market is weak and
there is plenty of tonnage around, but now
tell me something | don‘t know or hang up”.

Skeppsmaéklaryrket var/ar fascinerande,
fyllt av glédjedmnen men givetvis ocksa
stora besvikelser éver affdrer som man kan-
ske jobbat med lange faller i sista stund, da
géller det "bara” att ga vidare, nasta affar

kommer ga i las!



